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HISTORIA

José Santana fundou a Alimentos Sustanca em 1968. Originalmente, uma pequena fabrica de
macarrao, instalada em Osasco, regido metropolitana de S3o Paulo, e que operava com
maquinas velhas e sucateadas, compradas de segunda mao. Durante anos a empresa colocou
em pratica o ditado de que a economia era a base da prosperidade. Cada centavo gasto na
empresa era devidamente controlado. Despesas desnecessdrias eram sequer imaginadas.
InstalacGes fabris e administrativas eram extremamente simples, funcionais e espartanas. Com
a forca de vontade e o trabalho duro de seu fundador, a empresa prosperou. Seus lucros sempre
foram significativos e permitiram sustentar niveis de crescimento que alcangaram dois digitos
em diversos anos.

Em 2006. a nova Sustanga S. A. havia se tornado uma importante Companhia, com ag¢bes
negociadas em bolsa e contando com uma grande proje¢ao nacional. Suas industrias se
espalhavam do Rio Grande do Sul ao Amazonas. Doze modernas instalagdes industriais, dotadas
dos mais novos e eficientes equipamentos. Embora o crescimento das operagdes e vendas
tivesse sido notdvel, o mesmo ndo poderia ser dito dos resultados apresentados nos cinco
ultimos anos. Os lucros estavam sendo considerados por muitos analistas financeiros
insignificantes frente ao porte da empresa. A rentabilidade dos acionistas, medida sob a forma
do retorno sobre o patrimonio liquido, da rentabilidade dos dividendos ou do retorno dos precos
das a¢oes era considerada muito baixa.

UMA NOVA GESTAO

Muitas das explicagGes para a mediocridade das performances residiam no gradual afastamento
do principal acionista e fundador. Em 2001, Santana completou 70 anos e tomou a decisdo de
deixar as atividades executivas da empresa, assumindo o controle, apenas, do conselho de
acionistas. Buscando uma melhor qualidade de vida, ele e a esposa optaram por se mudar para
uma fazenda que haviam comprado no estado do Parana.

Neste mesmo ano, o comando da empresa foi entregue a Mariano Vieira, antigo diretor de
operacgdes do grupo. A partir dai, muita coisa mudou. O perfil de Vieira divergia muito do de
Santana, notadamente no que dizia referéncia ao controle dos gastos.
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Mariano Veira acreditava que a antiga e modesta sede em Osasco era incompativel com uma
empresa com lucros significativos como a Sustanca. Também considerava inadmissivel ter que
viajar em classe econdmica, como era o costume de Santana.

Assim, usando os seus poderes de presidente da empresa, Vieira promoveu a transferéncia da
sede administrativa da empresa para a avenida Eng? Luiz Carlos Berrini, importante, imponente
e cara avenida em S3ao Paulo. Como forma de agilizar os seus deslocamentos entre as diferentes
filiais do grupo, promoveu a aquisicdo de um jatinho executivo de ultima geracdo. E, para
facilitar os deslocamentos entre a nova sede administrativa e a fabrica em Osasco, comprou um
helicdptero de quatro lugares. Isso sem falar no luxuoso veiculo importado blindado que servia
a presidéncia da empresa.

LIVRO EM QUE O USO DO CASO E SUGERIDO

BRUNI, A. L. Administragao financeira de empresas no Brasil. Texto em elaboracao.

PROBLEMATIZACOES POSSIVEIS

Caso vocé esteja matriculado em alguma das turmas do Prof. Adriano Leal Bruni, apresente suas
respostas no formulario disponivel em <https://forms.gle/Fg8x47p3GAUGzZEW5> antes da
aula em que este caso serd usado (consulte o planejamento da disciplina). A apresentacdo
dessas respostas pode ser usada para repor notas de atividades de sala de aula (caso a disciplina
cursada por vocé registre notas em atividades de sala de aula). Se lembre que um caso pode
conter diferentes problematiza¢des, com cédigos apresentados entre colchetes no inicio de
cada conjunto de perguntas. Responda a problematizacdo proposta para a sua aula!

[SUSTANCA_FIN_CONFL] AULAS SOBRE FINANCAS: Conflitos. No livro, estude o capitulo sobre
Objetivos e Conflitos em Finangas, analisando com maior cuidado a secdo que discute conflitos
e solugbes. Posteriormente, responda o que se pede.

[1] Construa um diagndstico da situacdo da empresa
[2] Os acionistas estariam satisfeitos?
[3] O principal executivo estaria satisfeito?

[4] Como vocé resolveria este problema?
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